Prozess

Fehlverhalten JHV JHV

Vermutung/Verdacht oder Beobachtung
von Fehlverhalten eines Mitarbeitenden

Bei Bedarf Kontakt zu
Vertrauensperson zur
Reflexion

Einsatz Checkliste zur
Selbstreflexion und

Checkliste

Dokumentation der
Beobachtung

Fehlverhalten

Verdacht ist
ausgeraumt?

nein

Gesprach mit direktem

Ende des Verfahrens
(siehe Checkliste unter 11.)

.

Ggf. Dokumentation im
Teamprotokoll,
Gesprachsprotokoll

Gesprachsprotokoll

Vorgesetzten der beschuldigten
Person

Y

Verdacht
ausgeraumt?

nein

—ja Ende des Verfahrens




Prozess
Fehlverhalten JHV JHV
Klarungsgesprach mit beschuldigter
_ Person Gesprachsprotokoll
Teilnehmende: Vorgesetzter,
Vorvorgesetzter, MAV, Mitarbeitender der
den Verdacht geauflert hat
Rehabilitation des Beschuldigten:
Vorvorgesetzter und Transparenz schaffen im Team,
Vorgesetzter: ja—»  Vermittlung zw. Beschuldigtem
Verdacht ausgeraumt? und Mitarbeitender, der den
Verdacht gedulert hat
. . A
nein nein
Ende des Verfahrens
A
A Einleitung von MalRnahmen wie:
. o weitere Klarungsgesprache
Mgnesfigcra;uerltj)wgnednen e Fortbildung/Supervision Gesprachsprotokoll
, e Teamprozess einleiten » mit Mallnahmeplan
Freistellung vom
. e Versetzung/ Abmahnung/
Dienst/Meldung
Ermahnung
‘ o Efc.

Transparenz herstellen
Hilfe flr Betroffene (junge
Menschen, Beschuldigte,

andere Beteiligte)
einleiten

v

Reflexion und Ende
des Verfahrens

ACHTUNG: Besteht Gefahr im Verzug, weil eine aktuelle Bedrohung eines

Klienten beobachtet wird

-> sofort Info an Leitung/ ggf. Rufbereitschaft
Im Anschluss Ablauf des Verfahrens zur Dokumentation und weiteren Klarung!




